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Nachfrage nach regionalen Lebensmit-
teln steigt an

Insbesondere in urbanen Regionen entwickelt
sich ein Trend mit Fokus auf einen gesinderen
und nachhaltigeren Lebensstil. Die Nachfrage
nach organischen und regionalen Lebensmit-
teln direkt vom Hof steigt im Zuge dieser Ent-
wicklung gleichermafen. Jeder Betrieb ist je-
doch mit einer begrenzten Menge an Produkti-
onsressourcen ausgestattet, sodass ein voll-
stdndiger Einkauf eines Kunden selten nur
durch die erworbenen Lebensmittel eines Ho-
fes gedeckt werden kann.

Lésung: E-Food Plattformen

Als Lésung haben sich in den letzten Jahren
mehrere e-Food-Plattformen als Start-Up ge-
grindet, die online eine zentrale Schnittstelle
fUr Landwirte aus der Region stellen, um ihre
Produkte fUr eine gréf3ere Kundengruppe er-
sichtlich und zugdnglich zu machen. In diesem
Fall geben die Kunden jedoch bedingt die Ver-
antwortung der Nachhaltigkeit an die Platt-
formen ab, indem nun diese fir den Emissions-
ausstof3 wdhrend des Vertriebs zum Kunden
zus@tzlich zu deren Verbrauch entlang der
Wertschépfungskette verantwortlich sind. Mit
der potentiellen Minimierung dieser Faktoren
beschdaftigt sich meine Masterarbeit ,Nach-
haltige Tourenplanung fir eine ausgewdhlte e-
Food-Plattform”. Das zentrale Ziel dieser Ar-
beit war die Entwicklung eines Tools fir die
Kélner Plattform Frischepost, welches die L&-
sung des Tourenplanungsproblems unter Be-
rUcksichtigung von Nachhaltigkeitskriterien
verbindet.

Tool fUr nachhaltige Tourenplanung

Das finale Tool basiert auf einem Lésungsan-
satz von Schneider, Stenger und Goeke (2014)
und enthdlt die unternehmensspezifischen

Daten von Frischepost. Darunter fallen z.B.
Verbrauch und Ladeflache der verwendeten
Elektrofahrzeuge, die durchschnittliche Liefer-
zeit je Kunde, die BerUcksichtigung von Liefer-
zeitfenstern und das Auslieferungsgebiet.
Kunden kénnen manuell sowie zufdllig der
Kundenmenge hinzugefigt werden. Anschlie-
Bend werden fiUr Frischepost die optimalen
Touren ermittelt, visuell in einer Webmap dar-
gestellt und essenzielle KPIs (u.a. Gesamtstre-
cke, Gesamtzeit, Ladezeit) ausgegeben. Fir
den Kunden wird parallel ein zufdlliges Bestell-
portfolio der regionalen Betriebe von Frische-
post konzipiert und berechnet, wie viel CO, und
Wegstrecke dieser spart, indem nicht fUr einen
vollstdndigen Warenkorb alle Betriebe nachei-
nander persénlich besucht werden mussen.
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Abbildung 1: Tool zur Tourenplanung fur die E-
Food Plattform Frischepost

Ergebnis: Positive Effekte auf verschie-
dene Nachhaltigkeitsaspekte

Mithilfe der Begriffe des Sustainable Supply
Chain Managements und Green Logistics liel
sich zudem feststellen, welche positiven Ef-
fekte die e-Food-Plattformen im Bezug auf
die Nachhaltigkeitskomponenten sowohl auf
Produzenten als auch Konsumenten haben.
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Die Verkirzung der Wertschépfungskette be-
wirkt im 6konomischen Segment eine fairere
Bezahlung der Produzenten, da weniger Par-
teien an der Leistungserstellung beteiligt sind.
Auf dem &kologischen Level werden durch die
regionale An- und Auslieferung Lieferwege
verkirzt und Emissionen - unter Zusatz der
Nutzung von Elektrofahrzeugen - verringert.
Eine Studie konnte zeigen, dass sowohl die An-
zahl der benétigten Fahrzeuge als auch die ge-
fahrene Distanz noch zusdtzlich vermindert
werden kann, wenn mehrere Plattformen mit
dhnlichem Liefergebiet im Vertrieb der Waren
kooperieren. Die Stdrkung der sozialen Inter-
aktion zwischen Kunden und Produzenten wird

durch eine verstdrkte Online-Présenz der Hofe
und der Bewerbung von gemeinschaftlichen
Events, beispielsweise Hoffesten oder Gastro-
Veranstaltungen, vorangetrieben.
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Abbildung 2: Synergieeffekte bei der Bundelung
von Lieferwegen
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BERICHT: POTENTIALE EINER BUNDELUNG DER LIEFER-
WEGE VON ZWEI| E-FOOD PLATTFORMEN

1 Problemstellung

Im letzten Jahrzehnt ist in der Gesellschaft ein
Wandel zu einem nachhaltigeren Lebensstil
wahrnehmbar. Im Mittelpunkt steht dabei fir
viele Menschen eine gesunde und bewusste Er-
ndhrung, dessen Bestandteile, wenn mdglich,
von regionalen Betrieben bezogen werden sol-
len. Da die meisten lokalen Kleinbetriebe je-
doch nur ein Uberschaubares Sortiment fUh-
ren, mUssten Kunden fir einen vollstandigen
Warenkorb einen groBBen Fahrtweg aufwen-
den - dies widerspricht durch den massiven
C0,-Ausstol3 allerdings dem Nachhaltigkeits-
gedanken. Besonders in urbanen Regionen ha-
ben sich daher e-Food-Plattformen diesem
Marktsegment gewidmet und bUndeln das
Produktangebot regionaler Betriebe online zur
Bestellung. Um den Nachhaltigkeitsaspekt in
den Mittelpunkt zu stellen, liefern viele dieser
Plattformen ausschlieBlich in einem regionalen
Radius — meist dem lokalen, urbanen Ballungs-
raum - mit umweltfreundlicherem Vertrieb
aus. Die Anschaffung der in der Branche hdu-
fig verwendeten Elektrofahrzeuge ist mit ei-
nem hohen finanziellen Aufwand verbunden.
Gleichermaf3en ist im Vertrieb eine Minimie-
rung der zuriUckgelegten Distanz im Interesse
der Nachhaltigkeit, um den Austausch einer
verschlissenen Batterie hinauszuzdgern. In ur-
banen Regionen bieten hdufig mehrere Start-
Up-Plattformen in einem dhnlichen Lieferra-
dius denselben Kundenservice an. Daher ist es
von Interesse, Synergieeffekte in einer gebin-
delten Auslieferung im Vergleich zum individu-
ellen Vertrieb sichtbar zu machen.

2 Ablauf

Im Rahmen der Masterarbeit ,Nachhaltige
Tourenplanung fiUr eine ausgewdhlte e-Food-
Plattform"” ist ein Tourenplanungs-Tool fur
den Standort Kéln des Unternehmens Frische-
post auf Basis eines modifizierten Algorithmus
der VNS/TS-Heuristik von Schneider, Stenger
und Goeke (2014) zur Loésung des Electric
Vehicle-Routing Problem with Time Windows
(E-VRPTW)
angefertigt worden. In der Modellierung

and  Recharging  Stations
wurden zwei dreistindige Zeitfenster fUr die
Auslieferung angenommen.

Zur Problemspezifizierung wurden in
Anlehnung an Solomon (1987) eigene kleine
(zehn Kunden) und grof3e (einhundert Kunden)
Instanzen fUr den Ballungsraum Kdln in einem
400km? grofB3en Liefergebiet entwickelt, aus
denen zufdllige Kunden entnehmbar sind. Als
Standorte der Kundendepots sind das Depot
von Frischepost und das Depot eines fiktiven
zweiten Unternehmens mittels
geographischer Daten in Koordinatenwerte
umgewandelt  worden.  Zusdatzlich  zum
Aufladen der Batterie im eigenen Depot
erméglicht das Modell aufgrund der
verkUrzten Reichweite von Elektrofahrzeugen
im Vergleich zu Fahrzeugen mit
Verbrennungsmotor das  Aufladen an
extrernen  Ladestationen  wdhrend des
Vertriebs. Die Umsetzung findet im gewdhlten
Beispiel mit zwei fiktiven, zusdatzlichen
Ladestationen statt. Zur Berechnung von
Synergieeffekten ist eine Simulation Uber
zwanzig lterationen entwickelt worden. In
jeder lteration werden je e-Food-Plattform
zwolf  zufdllige Kunden aus der grof3en
Instanzmenge ginstanzenzufall gewdhlt und

Uber jeweils Npeur =50 Iterationen des
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entwickelten Algorithmus die minimale
ermittelt und beide Werte
zusammengerechnet. Im  Anschluss  wird

Distanz

dasselbe Verfahren auf die kumulierte Menge
derselben 24 Kunden angewendet, wobei in
diesem Beispiel Frischepost die Auslieferung
vornimmt. Dabei muss bericksichtigt werden,
dass viele Plattformen nicht die
Lagerkapazitat besitzen, um die Produkte
beider Unternehmen gesammelt zu verstauen.
Als Konsequenz wurde als Annahme
festgelegt, dass ein Fahrer zu Beginn jeder
Tour die Produkte des zweiten Unternehemens
im dortigen Depot’ einsammelt und dann die
ermittelte Strecke abfdhrt. Zur Auswertung
der Ergebnisse wurden die Gesamtdistanzen
beider Lieferoptionen in einem Graph - siehe
Abbildung 1 - geplottet. Um die bendtigte
Fahrzeuganzahl zu bericksichtigen, sind in
einer mit dem App Designer erstellten
graphischen Benutzeroberflache (engl.
graphical user interface (GUI)) nach der
Berechnung fir jede Simulationsiteration die
konzipierten Touren einsehbar.

3 Ergebnisse

Die Ergebnisse der Simulation sprechen sich
bei der ausgewdhlten Kundenanzahl eindeutig
fUr eine kumulierte Auslieferung beider Platt-
formen aus. Dabei l&dsst sich im Durchschnitt
eine Reduktion von 15,81% der Gesamtdistanz
bzw. 27,07 km ermitteln. In jeder der zwanzig
Iterationen ist zudem die Distanz eines kumu-
lierten Vertriebs niedriger als die der summier-
ten, individuellen Auslieferungen - dies be-
stdrkt den Anreiz einer zwischenbetrieblichen
Zusammenarbeit. Eine kumulierte Kundenbe-
lieferung beginstigt nach Analyse der ausge-
gebenen Touren ebenfalls die Minimierung der
genutzten Fahrzeuganzahl. In der gewdhlten
kleinen Probleminstanz bendtigen beide Platt-
formen je Zeitfenster ein Fahrzeug zur indivi-
duellen Auslieferung, summiert ergibt dies vier

" Die Depotinstanzen des Konkurrenz-Depots sind
zur Ubersichtlichen Darstellung als 0,5 und 25,5
festgelegt.

Fahrzeuge. Jede der zwanzig kumulierten L&-
sungen reduziert die Anzahl der bendtigten
Elektrofahrzeuge um einen Wagen, siehe als
Beispielldsung Abbildung 2.

4 Fazit

Mittels Simulationsergebnissen einer VNS-
/TS-Heuristik konnten Argumente fir eine
gebUndelte Auslieferung zweier e-Food-
Plattformen, welche denselben Lieferradius
beanspruchen, gegeniber der individuellen
Auslieferung gefunden werden. Besonders in
der Grindungs- und Wachstumsphase eines
Unternehmens, welche von Reinvestition und
Kundenakquisition geprdgt ist, kann eine
gemeinsame  Auslieferung zu  positiven
Synergieeffekten - d.h. einer kirzeren
Gesamtdistanz aller Touren, einem geringeren
Stromverbrauch und weniger bendtigten
Fahrzeugen - und somit zu einem positiven
Beitrag zum Thema Nachhaltigkeit fUhren.

Im CONUS-Netzwerk schlieBen sich Hoch-
schulen, Gemeinden, Unternehmen und wei-
tere private und &ffentliche Akteure? vom Nie-
derrhein zusammen, um gemeinsam innova-
tive und digitale Lésungen zu entwickeln. Das
Projekt setzt auf Stérken und Chancen in der
Region Niederrhein in den Bereichen Logistik,
IT und Agribusiness. Ziel des Projekts ist die
Entwicklung neuer digitalisierter Versorgungs-
[6sungen mit Augenmerk auf hohe Klima-
schutzpotenziale und Perspektiven des regio-
nalen nachhaltigen Wirtschaftens. Abbildung 1
gibt einen Uberblick Uber den Aufbau des Pro-
jekts.

Zentraler Aspekt von CONUS ist das Arbeiten
in sogenannten ,Living Labs” (Reallaboren).
Die Idee des Living Lab Konzepts besteht da-
rin, durch eine enge Zusammenarbeit von Bir-
gern, Wissenschaft und Unternehmen prakti-
sche Problemstellungen unter realen Bedin-
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gungen zu |8sen. Mittels der Operationalisie- Vernetzung mit Akteuren Uber die Ebenen hin-
rung der Living Labs, des Upscalings der Er- weg soll das Ubergeordnete Ziel der Reduzie-
kenntnisse aus den Living Labs, der Ergebnis- rung des 6kologischen FuBBabdrucks erreicht
prdsentation auf Veranstaltungen und der werden.

Detaillierte Informationen zum Projekt finden Sie auf der CONUS - Website:

\\ www.udue.de/conus.
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